Ajuste direto

Procedimento N.© 26/ 2018

CONCECAO E EXECUCAO DE PLANO DE
COMUNICACAO PARA OS MEDIA TURISTICOS
DO PROJETO ECOTUR NO AMBITO DO
PROGRAMA COMUNITARIO INTERREG

Caderno de Encargos

Setembro 2018



CLAUSULAS GERAIS

1. OBJECTO

De acordo com o disposto na alinea d) do Artigo 20° do Cddigo de
Contratos Publicos regido pelo Decreto-Lei n® 111-B/2017, de 31 de
agosto e pela sua adaptagdo a Regido Auténoma da Madeira pelo
Decreto Legistativo Regional n.© 6/2018/M, o presente Caderno de
Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento de ajuste direto que tem por objeto
principal a aquisicdo dos servigos para a CONCECAQ E EXECUCAO DE
PLANO DE COMUNICACAO PARA 0OS MEDIA TURISTICOS DO
PROJECTO ECOTUR NO AMBITO DO PROGRAMA COMUNITARIO
INTERREG que a Camara Municipal do Porto Moniz se encontra a

realizar.

2. CONTRATO

2.1.0 contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus

anexos.

2.2.0 contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes
tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a
decisao de contratar;

b} Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo

adjudicatario.
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2.3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero
anterior, a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela gual

ai sdc indicados.

3. PRAZO

O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servigos, em
conformidade com os respetivos termos e condi¢dées e o disposto na
lei, sem prejuizo das obrigagdes acessoérias que devem perdurar para

além da cessacdo do contrato.

4. AMBITO DE INTERVENGAQ DO PRESTADOR DE SERVIGOS

41. Incumbe ao Prestador de Servigos para além do ponto 5 deste
caderno de encargos:
a) Prestar os servicos objeto do presente contrato com a competéncia
e diligéncia adequadas a execugdo da proposta a que esta vinculado,
defendendo os legitimos interesses e expectativas da Entidade
Adjudicante, principalmente no que se refere as relagbes com
terceiros;
b) Comunicar por escrito a Entidade Adjudicante no prazo de 2 (dois)
dias uUteis, apos a data da verificagdo de qualquer circunstancia que
possa condicionar o regular desenvolvimento da prestagdo dos
servigos contratados;
¢y Nao divuigar ou comunicar a terceiros, sem expresso consentimento
da Entidade Adjudicante, qualquer informagao deste recebida, bem
como elementos, estudos ou resultados relacionados com a prestagaoc
de servicos, sem prejuizo do exercicio dos direitos de autor que,
legalmente, the sd&o reconhecidos;
d) O Prestador de Servicos fica obrigado, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados
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a prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a

seu cargo.

5. FASES DA PRESTACAO DO SERVICO, ESTUDOQS E PROJETOS INCLUIDOS
5.1. Os servicos objeto do contrato compreendem as seguintes fases:

a) Fase 1 - Elaboracdo do Plano de Comunicacdo para os media Turisticos da Rota de
Ecoturismo Fanal - Ribeira da Janela.
b) Fase 2 — Execucdo do Plano de Comunicagao para os media turisticos aprovado apés

aFase 1.

6. FORMA DE PRESTAGAO DO SERVICO

6.1. Para o acompanhamento da execugdo do contrato e sem prejuizo
de outras reunides que o Municipio do Porto Moniz repute por
necessarias, o prestador de servigos fica obrigado a manter pelo
menos uma reunido mensal com o Municipio representada pelo
Coordenador geral do projeto, desde a outorga do contrato da
prestacdo de servico, até ao termo da execugao do projeto perante o

programa Interregq.

6.2. As reunides previstas no numero anterior devem ser alvo de
uma convocacdo escrita por parte do prestador de servigos, o qual

deve elaborar a agenda prévia para cada reunido.

6.3. 0 prestador de servicos deve ainda elaborar um relatério semestral,
discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em
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cada fase de execugdo do contrato.

6.4, Todos os relatdorios, registos, comunicacdes, atas e demais
documentos elaborados pelo prestador de servigos devem ser

integralmente redigidos em portugués,
7. PRAZO DE PRESTAGAO DO SERVICO

7.1.0 prestador de servigos obriga-se a concluir a execugac do
servigo, com todos os elementos referidos no ponto 5 deste caderno

de encargos até 31 de Margo de 2019.

7.2. O prazo referido no ndmero anterior apresentado pelo prestador
de servigos apenas sera passivel de prorrogagao:

a) Por decisdo unilateral do Municipio do Porto Moniz;

byJustificada pela necessidade de elaboracdo de alteragdes solicitadas
pelo programa Interreg, ou resultantes de intervengdo ou imposigao
de entidades oficiais desde que legalmente prevista ou legitimamente
fundamentada;

¢) Ocorrendo motivo de forga maior ou facto alheio a responsabilidade

do prestador de servigos.

7.3. A prorrogacdo dos prazos referida no nimero 7.2 desta clausula

ndo conduzira a aplicacdo de qualquer penalidade.
8. DEVERDESIGILO

81. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a
informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou
outra, relativa ao Municipio do Porto Moniz, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execug¢do do contrato.
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8.2. A informagdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo
ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso
ou modo de aproveitamento que nado o destinado direta e

exclusivamente a execugao do contrato.

8.3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a
documentacdo que fossem comprovadamente do dominio publico a
data da respetiva obtencdo pelo prestador de servigos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou
a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.
9. PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco
anos a contar do cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do
contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais
ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas

coletivas.

10. PRECO CONTRATUAL

10.1. Pela prestagdo de servigos objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente Caderno
de Encargos, o Municipio do Porto Moniz, deve pagar ao prestador de
servicos o preco constante da proposta adjudicada, o qual ndo pode
exceder os 20.000,00€ (vinte mil euros), acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido, sob pena de exclusdo da

proposta.
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10.2. 0 preco referido no numero anterior inclui todos os custos,
encargos e despesas cuja responsabilidade nao esteja expressamente
atribuida ao contraente publico, [incluindo as despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do,
transporte, armazenamento e manuten¢do de meios materiais bem

como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licengas].

10.3.0 preco a que se refere o nimero anterior € dividido do seguinte

modo:

a)Fase 1 - 50% com a adjudicagdo e mediante entrega do Plano de

Comunicagdo para os media turisticos, até 31 de outubro de 2018,

b) Fase 2 — 40% com a execucdo das acbes de comunicagdo até 31 de
dezembro de 2018.

c) Fase 3 - 10% com a execucdo das acdes de comunicacgdo até 31 de

Marco de 2019.

11. CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1.As quantias devidas, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es),
deve(m) ser paga(s) no prazo maximo de 30 dias apés a recegdo pelo

Municipio do Porto Moniz, das respetivas faturas.

11.2. A emissdo das faturas sé podem ocorrer com a entrega e
aprovacdo dos elementos a desenvolver pelo prestador de servigos ao

abrigo do contrato.

11.3.Em caso de discordancia, quanto aos valores indicados nas

faturas, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0s
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respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a

prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova

fatura corrigida.

12. PENALIDADES CONTRATUAIS

12.1. Pelo incumprimento dos prazos de entrega dos elementos
referentes a cada fase do contrato o Municipio do Porto Moniz pode
exigir do prestador de servigos, por cada dia de atraso, o pagamento
de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fun¢&o da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:

a) 1% (um por mil), nos primeiros quinze dias;

b) 2% (dois por mil), a partir do décimo sexto e até ao trigésimo dia;

12.2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador
de servigos, o Municipio do Porto Moniz pode exigir-lhe uma pena

pecunidria de até 20%.

12.3. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, © Municipio
do Porto Moniz tem em conta, nomeadamente, a duracdo da
infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de

servigos e as consequéncias do incumprimento.

12.4.0 Municipio do Porto Moniz pode compensar 0s pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos

termos da presente clausula.

12.5. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam
a que o Municipio do Porto Moniz, exija uma indemnizagdo pelo dano

excedente.
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13. FORCA MAIOR

13.1, Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos,
nem ¢ havida como incumprimento, a nido realizagdo pontual das
prestacfes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo
do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.

13.2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do
nuimero anterior, designadamente, tremores de terra, inundagdes,
incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes

governamentais ou administrativas injuntivas.

13.3.N3o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os
subcontratados do prestador de servigos, na parte em que
intervenham;

by Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de
servicos ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem como
a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

cy Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de
natureza sancionatéria ou de outra forma resultantes do
incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador
de servigos de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador
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de servigos cuja causa, propagacgdc ou proporgdes se devam a culpa
ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

fy Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de
servigos ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

13.4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos

de forca maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

13.5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de
cumprimento das obrigacBes contratuais afetadas pelo perfodo de
tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forca maior.
14. RESOLUCAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

14.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato
previstos na lei, o Municipio do Porto Moniz, pode resolver o contrato,
a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que |he incumbem,
designadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso na conclusdo dos servigos ou na entrega dos elementos
referentes [a cada fase] do contrato superior a dois meses ou
declaragdo escrita do prestador de servigos de que o atraso respetivo
excedera esse prazo;

b) Pela verificacdo de graves erros, negligéncia ou omissdes,
imputaveis ao prestador de servigos.

¢) Pelo cumprimento defeituoso da prestagdo de servigos.

14.2.0 disposto no numero anterior ndo prejudica o direito de

indemnizagdo nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos
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decorrentes da adocdo de novo procedimento de formagdo de

contrato.

14.3. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se

mediante declaracgdo enviada ao prestador de servigos.
15. RESOLUCAO POR PARTE DO PRESTADOR DE SERVICOS

15.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei,
o prestador de servicos pode resolver o contrato quando qualquer
montante que [he seja devido esteja em divida ha mais de seis meses

ou 0 montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo

juros;

15.2. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolugdo pode ser
exercido mediante declaracgdo enviada ao Municipio do Porto Moniz,
que produz efeitos 30 dias apds a recec¢do dessa declaragdo, salvo se
este dltimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas

dos juros de mora a que houver lugar.

15.3. A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores nao
determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas pelo prestador de

servicos, cessando, porém, todas as obrigacbes deste ao abrigo do

contrato.

16. SEGUROS

16.1.E da responsabilidade do prestador de servigos, desde que
legalmente exigida, a cobertura, através de contratos de seguro, de
todos os riscos inerentes ao tipo de atividade objeto do presente
CONCurso.
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17. RESPONSABILIDADE PELOS ERROS E OMISSOES DO PROJECTO

17.1. Os trabalhos de correcdo de erros e omissdes do projeto
constituem uma obrigacdo do adjudicataric ndo Ihe conferindo

gualguer remuneracdo auténoma ou além do prec¢o contratual.

17.2. A responsabilidade do Adjudicatario a que se refere o numero dois

desta clausula poderd ser transferida para uma entidade seguradora.
18. FORO COMPETENTE

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica
estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo do

Funchal, com expressa renuncia a qualquer outro.
19. SUBCONTRATAGAOQ E CESSAQ DA POSICAO CONTRATUAL

A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posicdo
contratual por qualquer das partes depende da autorizagao da

outra, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos.
20. COMUNICACOES E NOTIFICACOES

20.1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as
notificacbes e comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem
ser dirigidas, nos termos do Coddigo dos Contratos Publicos, para o

domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

20.2, Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do
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contrato deve ser comunicada a outra parte.
21. CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados,

domingos e dias feriados.

22. LEGISLAGAO APLICAVEL
O contrato € regulado pelo Coédigo dos Contratos Publicos, Decreto-Lei
n® 111-B/2017, de 31 de agosto, Decreto Legislativo Regional n.°

6/2018/M e demais Legislacdo Portuguesa em vigor.
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CLAUSULAS TECNICAS
1. OBJECTO DA PRESTACAQ DE SERVICOS

Constitui objeto da prestacdo de servicos de CONCEGCAO E EXECUCAO DE
PLANO DE COMUNICACAO PARA OS MEDIA TURISTICOS DO PROJECTO
ECOTUR NO AMBITO DO PROGRAMA COMUNITARIO INTERREG gue a

Cémara Municipal do Porto Moniz se encontra a realizar.

2. PROGRAMA PRELIMINAR E ELEMENTOS BASE

O trabalho devera ser desenvolvido com base na descrigdo do projeto

que seguidamente se descreve.

2.1. INTRODUGAO

O projeto ECOTUR, aprovado pela Unido Europeia no ambito do programa
Interreg Mac, pretende desenvolver o conceito de ecoturismo em
municipios rurais da Macarronésia (Madeira, Agores, Canarias e Cabo
Verde), assumindo-se como um instrumento de planificagdo, criagao de

novos ativos turisticos e promogdo turistica dos mesmos.

O projeto pretende conservar e proteger o meio ambiente e promover a
eficiéncia dos recursos, aumentando a atratividade do patrimonio natural e

cultural das areas de interesse turistico.

O projeto prevé a criacdo de novos produtos e servigos que promovam o
Ecoturismo e o Turismo ativo, para valorizagdo do patriménio natural e

etnografico dos Municipios que formam a Rede Ecotur.

Pagina 14 de 17




O projeto desenvolver-se-& em trés fases:

v Fase 1: Criacdo de uma Rede Transnacional de Municipios para o

desenvolvimento de uma estratégia e planos de agao locais para a
protecdo, conservacdo e valorizagdo do patriménio natural e
etnografico de cada Municipio.

Fase 2: Realizacdo de agdes de recuperagao da paisagem,
reabilitagdo e conservacdo do patrimoénio para posterior delimitagao,
sinalizacdo e elaboracdo de itinerarios e rotas turisticas.

Fase 3: Criacdo de um produto turistico inovador que consolide e
integre os servicos locais associados as rotas turisticas
disponibilizadas mediante uso do Passaporte ECOTUR. Langar-se-a o
novo produto de acordo com o calendario de atividades delineadas

para usufruto das rotas disponibilizadas.

O projeto vai de encontro a crescente procura do Ecoturismo e do Turismo

ativo, valorizando os recursos naturais e paisagisticos envolventes - dada

a sua importdncia na construcdo da paisagem insular e patrimdnio

etnografico associado, assegurando a sua manutenc¢do e desenvolvimento

sustentdvel através da promoc¢do de uma gestdo adequada dos recursos

associados a atividades turisticas.

Os seus impactos previstos s8o:

Valorizacdo e conservacdo dos bens naturais e culturais.
Diversificagdo do produto turistico tradicional.

Projecdo conjunta da Regido de cooperagao.

Aumento do niumero de visitantes nas zonas de intervengdo.
Aumento do nimero de estadias em alojamentos de povoagoes com
baixa e média densidade populacional.

Especializacdo dos destinos no ambito do Ecoturismo e do Turismo

ativo.
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e Aumento do investimento privado no setor do Ecoturismo.

Sustentabilidade dos resultados

Uma vez concluido o projeto, as atividades que utilizem as rotas, produtos
e servigos turisticos disponibilizados para o Turismo ativo - tais como
trekking, running, etc. - terdo gerado impulso suficiente para permanecer

ativas.

No que concerne aos novos produtos: mapas de rotas, visitas guiadas pela
natureza, entre outros, e a inclusdo dos mesmos nas ofertas turisticas
existentes serdo o suporte de uma nova rede de empresas que prestem
estes servicos, ja que o ECOTUR atua como uma infraestrutura que € capaz
de estruturar todo um novo pacote de atividades vinculadas ao setor do

Ecoturismo ou Turismo ativo.
Finalmente, as intervengdes e solugdes encontradas pela rede de

cooperagao servirdo como modelo para outros nichos turisticos que tenham

0 potencial para implementar este tipo de rotas no futuro.

A metodologia do ECO-TUR é a seauinte:
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O Porto Moniz no dmbito deste projeto vai criar o Mountain Enduro Bike
Centre que serd a primeira rota de montanha da Madeira dedicada ao
Enduro, preparada ndo sé para ecoturismo, mas também para provas

desportivas dedicadas ao Enduro.
3. DEFINICAO DO AMBITO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos a prestar serdo:
¢« Definicdo do plano de comunicacdo para os media
turisticos do projeto ECOTUR.
» Execucdo das acbes de comunicagdo para os media
turisticos definidos no ambito do plano.
e Acompanhamento e follow up dos jornalistas dos media
turisticos.
3.2. O prazo de prestacdo dos servigos serd até 31 de Margo de 2019.
A equipa técnica a contratar deverd constar de, no minimo, 2 consultores

séniores em Comunicagao e/ou Turismo.
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